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Bosna-Hersek'te Telefon ve internet - Bosnakca

Bosna-Hersek'te Telefon ve internet

Bosnakca kaliplarn - Tarkce karsiliklari ve okunuslariyla

Nasil kullanilir: Sol siitundan soylemek istediginiz Tlrkce cimleyi bulun, ortadaki karsiligini gésterin ya da sagdaki
okunusu okuyun. Karsinizdaki kisiye kagidi géstermekten ¢cekinmeyin — bu, dil bilmediginizi degil, hazirlikl geldiginizi

anlatir.

Onemli: Buradaki pratik bilgiler genel bilgilendirme amaclidir. Siireler, istenen belgeler ve kurum uygulamalari

degisebilir; uyrugunuza, oturum durumunuza ve bulundugunuz sehre gére farklilik gdsterebilir. islem yapmadan énce
ilgili resmt kurumdan teyit edin; hukuki, mali, saglik ve gécmenlik konularinda yerel uzmanlardan destek alin. Bu belge

danismanlik hizmeti yerine gegmez.

Magazada

iceri girdiginizde séyleyecekleriniz.

Tirkce
SIM kart almak istiyorum.
Kontorlia hat istiyorum.

Abonelik istiyorum.

internet baglatmak istiyorum.

Yeni geldim.

Yardim eder misiniz?

Sorulacak Sorular

imzalamadan énce mutlaka sorun.

Turkce

Aylik ne kadar?

Taahhiat var mi?

Nasil iptal ederim?

Kac GB internet var?
Turkiye'yi aramak ne kadar?
Her yerde cekiyor mu?

Modem dahil mi?

Size Sorulacaklar

Gorevlinin soracaklari.
Turkce
Kimliginiz var mi?
JMBG'niz var m1?
Banka hesabiniz var mi?
Adresiniz ne?

Numaranizi tasimak ister
misiniz?

Bosnakca

Zelim kupiti SIM karticu.
Zelim prepaid.

Zelim pretplatu.

Zelim internet kod kuce.
Nedavno sam dosao.

Mozete li mi pomodi?

Bosnakca

Koliko mjesecno?

Ima li obaveza?

Kako raskinuti ugovor?
Koliko gigabajta ima?

Koliko kosta poziv za Tursku?
Ima li signal svuda?

Je li ruter uklju¢en?

Bosnakca

Imate li dokument?
Imate li JMBG?

Imate li bankovni ra¢un?
Koja je vasa adresa?

Zelite li prenijeti broj?
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Okunusu

je-lim ku-pi-ti sim kar-ti-tsu
je-lim pre-peyd

je-lim pret-pla-tu

je-lim in-ter-net kod ku-ce
ne-dav-no sam do-sao

mo-je-te li mi po-mo-gi

Okunusu

ko-li-ko mye-sec-no

i-ma li o-ba-ve-za

ka-ko ras-ki-nu-ti u-go-vor

ko-li-ko gi-ga-bay-ta i-ma

ko-li-ko kos-ta po-ziv za turs-ku

i-ma li sig-nal svu-da

ye li ru-ter uk-lyu-cen

Okunusu

i-ma-te li do-ku-ment
i-ma-te li ye-em-be-ge
i-ma-te li ban-kov-ni ra-cun
ko-ya ye va-sa ad-re-sa

je-li-te li pre-ni-ye-ti broy
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Verebileceginiz Cevaplar

Kisa cevaplar yeterlidir.
Turkge
Pasaportum var.
JMBG'm var.
Banka hesabim heniiz yok.
Kontorli olsun.
Disinmek istiyorum.

Yazili verebilir misiniz?

Sorun Cikarsa

internet ya da hat calismadiginda.

Turkce

internet calismiyor.
Cok yavas.

Hattim kesildi.
Fatura yanlis.

Aboneligimi iptal etmek
istiyorum.

Teknisyen gelebilir mi?
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Bosnakca
Imam pasos.

Imam JMBG.

Jos nemam bankovni racun.

Radije prepaid.
Zelim razmisliti.

Mozete li pismeno?

Bosnakca
Internet ne radi.
Vrlo je spor.

Broj je blokiran.
Racun nije tacan.

Zelim raskinuti pretplatu.

Moze li dodi serviser?

Bosna-Hersek'te Telefon ve internet - Bosnakca

Okunusu

i-mam pa-sos

i-mam ye-em-be-ge

yos ne-mam ban-kov-ni ra-cun
ra-di-ye pre-peyd

je-lim raz-mis-li-ti

mo-je-te li pis-me-no

Okunusu
in-ter-net ne ra-di
vr-lo ye spor

broy ye blo-ki-ran
ra-cun ni-ye ta-can

je-lim ras-ki-nu-ti pret-pla-tu

mo-je li do-¢i ser-vi-ser
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Bastan Sona Ornek Konusma
Kaliplarin gercek bir gériismede nasil siralandigi.

Gorevli

Siz

Gorevli

Siz

Gorevli

Siz

Gorevli

Siz

Gorevli

Siz

Siz

Dobar dan, kako vam mogu pomo¢i?
iyi glinler, buyurun.

Zelim kupiti SIM karticu. Nedavno sam do3ao.
SIM kart almak istiyorum. Yeni geldim.

Imate li JMBG?
JMBG'niz var mi?

Da, imam, ali nemam bankovni racun.
Evet, var ama banka hesabim yok.

Onda mozete prepaid.
O zaman kontorlt alabilirsiniz.

Koliko mjesecno?
Aylik ne kadar?

Dvadeset maraka, s 15 gigabaijta.
Yirmi marka, 15 GB dahil.

Ima li signal svuda?
Her yerde cekiyor mu?

U gradovima dobro, u planinama moze biti slabije.

Sehirlerde iyi, daglarda zayif olabilir.

Dobro, uzimam.
Tamam, bunu aliyorum.

Hvala lijepo.
Tesekkir ederim.

Bosna-Hersek'te Bilmeniz Gerekenler
Kontorli ile baslayin: banka hesabiniz yokken abonelik almak zordur. Prepaid kimlikle hemen alinir ve sizi baglamaz.
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Kapsama alanini sorun: Bosna-Hersek daglik bir Ulkedir; operatérlerin kapsama giicl bélgeye gore degisir.

Yasayacaginiz yerde hangi operatorin iyi gektigini komsulara sorun.

Kayit zorunlu: SIM kart kimlikle kayit edilir. Baskasinin adina kayitli hat kullanmayin.

Dolasim pahali olabilir: Bosna-Hersek AB disindadir; komsu ulkelere gecerken dolasim Ucreti gikabilir. Sinir
bolgelerinde telefon yanlislikla komsu sebekeye gecebilir — ayarlari kontrol edin.
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